
 

СОГЛАСИЕ 

на обработку персональных данных 

 
Я, Субъект персональных данных (далее – Субъект ПДн), направляя запрос через форму обратной 
связи, размещенную на сайте, свободно, в своей воле и в своем интересе даю согласие Обществу с 
ограниченной ответственностью «Вебинар Технологии» (ОГРН: 1157746417575, ИНН: 7707340808; 
адрес местонахождения: 127055, г.Москва, Приютский пер., д.3, стр.1; адрес для направления 
корреспонденции: 109004, г. Москва, ул. Станиславского, 21, стр. 3; далее — Оператор) на обработку 
моих персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152–ФЗ «О 
персональных данных» на следующих условиях: 

Цели обработки персональных данных 

Обработка запросов (обращений/ заявок/ жалоб/ рекламаций и т.п.), поступающих через формы 
обратной связи, в том числе для проведения консультаций в отношении продуктов и услуг Оператора и 
получения информации о них; поиска и определения лиц, потенциально заинтересованных в 
сотрудничестве с Оператором; проведения аналитических, маркетинговых, статистических и иных 
исследований. 
Если у вас есть вопросы о работе наших сайтов, сервисов на базе производимого Оператором ПО, либо 
иные вопросы, вы можете направить ваш вопрос через формы обратной связи, размещенные на наших 
сайтах. Для этого мы будем обрабатывать информацию, указанную в разделе «Перечень 
обрабатываемых персональных данных» 

Перечень обрабатываемых персональных данных 

 

Обработка запросов, 
поступающих через 
формы обратной 
связи  
 

 ваше имя; 
 адрес электронной почты; 
 тема запроса; 
 содержание запроса; 
 дата и время отправки запроса 
 URL страницы, с которой осуществлена отправка формы обратной связи; 
 параметры сессии подключения и IP-адрес; 
 сведения об устройстве; 
 сведения об ОС;  
 сведения о браузере; 
 статус пользователя и ID пользователя (авторизован/ не авторизован в 

роли пользователя ПО; есть ли прочие установленные нашими 
сервисами куки); 

 история сообщений; 
 сведения об участии в мероприятии. 

Способы и средств обработки персональных данных 

Мы осуществляем обработку персональных данных как с использованием средств автоматизации, так и 
без использования таких средств или смешанным образом. Мы совершаем такие действия с ними, как 
сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (предоставление, доступ, включая трансграничную), блокирование, удаление, 
уничтожение. 

Передача и поручение обработки персональных данных 

Оператор поручает обработку персональных данных следующим третьим лицам (Обработчики):  
Наименование и 

местонахождение 
Обработчика ПДн  

Учётный 
номер 

Обработчика 
в реестре 

операторов 
ПДн РКН1

 

Политика 
Обработчик

а в 
отношении 
обработки 

ПДн 

Выполняемая функция Перечень передаваемых на 
обработку категорий данных 

 

1 2 3 4 5 

ООО «Андата» 
(ИНН 7724653712; 

Россия 121205, 
Москва, территория 

инновационного 
центра "Сколково", 
Большой бульвар, 

42, стр. 1, пом. 371) 

77-17-007291 https://andata.
ru/privacy-
policy 

Оптимизация массива 
данных о посетителях веб-
сайтов Оператора, 
формирование когорт 
обезличенных данных для 
проведения статистических 
и иных исследований на 
основе обезличенных 
персональных данных 

автоматически собранная 
информация о параметрах и 
конфигурации клиентского 
устройства, IP-адрес клиентского 
устройства, используемого для 
доступа к ПО 

                                                      
1
 Сведения об ИСПДн Обработчика и о самом Обработчике как операторе ПДн публикуются в «Реестре операторов, 

осуществляющих обработку персональных данных» Роскомнадзора (реестр операторов ПДн РКН) по адресам (URL) вида: 
https://pd.rkn.gov.ru/operators-registry/operators-list/?id=NN-NN-NNNNNN, где «NN-NN-NNNNNN» — учётный номер Обработчика в 
реестре операторов ПДн РКН. 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61801/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61801/
https://pd.rkn.gov.ru/operators-registry/operators-list/?id=77-17-007291
https://andata.ru/privacy-policy
https://andata.ru/privacy-policy
https://andata.ru/privacy-policy


 

1 2 3 4 5 

ООО «Каррот 
Квест» (ИНН 

5906128591; Россия 
614066, Пермский 

край, г.Пермь, 
ш.Космонавтов, 
д.111д, офис 36) 

59-17-004783 https://www.c
arrotquest.io/t
erms-and-
policies/ 

Обработка Оператором 
заявок субъектов ПДн на 
консультации; 
предоставление 
Оператором посредством 
сервиса обработчика ПДн — 
https://carrotquest.io — 
онлайн-поддержки 
субъектам ПДн при 
посещении ими веб-сайтов 
Оператора. 

хэш-ID пользователя – 
уникальный идентификатор 
клиентского устройства (активного 
пользователя); информация о 
конфигурации клиентского 
устройства («useragent» часть 
HTTP запроса) и об IP-адресах 
устройств пользователя, 
использованных пользователем 
при посещении веб-сайта 
Оператора. HTTP Cookies (файлы 
«cookies») посетителей сайтов 
Оператора 

ООО «МТС Веб 
Сервисы» (ранее — 

ООО «МТС 
Диджитал») (ИНН 

7707767501; Россия 
115432, г.Москва, 
пр-кт Андропова, 
д.18, к. 9, этаж 16, 

помещ. 35) 

77-23-143354 https://qp-
storage.mts-
digital.ru/mts_
digital_websit
e/images/doc
uments/Обра
ботка 
персональны
х данных в 
ООО МТС 
Диджитал.pdf 

Учет количества посещений 
определенной страницы 
веб-сайтов Оператора или 
воспользовавшихся 
определённой функцией 
ПО, не связанный с 
таргетированием рекламы. 

Обработчик предоставляет 
сервис «МТС Аналитика» 
(https://a.mts.ru) — платформу для 
сбора и анализа данных о 
поведении пользователей при 
взаимодействии с веб-ресурсом, 
которая помогает принимать 
решения на основе данных. 
Передаваемые на обработку ПДн: 
IP-адрес устройства 
пользователя; хэш-ID 
пользователя – уникальный 
идентификатор активного 
пользователя; время просмотра 
web-страницы; URL посещаемой 
страницы – стандартизированный 
способ записи адреса web-
страницы в сети Интернет; HTTP 
referer – один из заголовков 
запроса клиента протокола HTTP, 
содержащий URL источника 
запроса; User-Agent часть HTTP 
запроса; HTTP Cookies (файлы 
«cookies») посетителей сайтов 
Оператора 

Срок обработки персональных данных  
Данные, получаемые нами в рамках получения от вас запроса через форму обратной связи, 
обрабатываются до завершения коммуникации с вами или до отзыва согласия (в зависимости от того, 
что наступит раньше), далее уничтожаются в течение 30 дней в соответствии с ч. 4-5 ст.21 152–ФЗ. 
По достижении указанных сроков обработки персональные данные уничтожаются путем удаления из 
информационных систем с помощью встроенных средств информационной системы в соответствии с 
порядком, описанным в Политике об обработке персональных данных. 

Способ отзыва согласия на обработку персональных данных 

Вы вправе в любое время отозвать согласие на обработку персональных данных путем направления 
заявления в ООО «Вебинар Технологии» по адресу: 109004, г. Москва, ул. Станиславского, 21, стр. 3 
либо на электронную почту: dpo@mts-link.ru. 
Политика об обработке персональных данных, включая описание Ваших прав как субъекта 
персональных данных и возможностей их реализации, размещена по адресу: https://mts-
link.ru/legal/privacy-policy-soft.pdf. 

https://pd.rkn.gov.ru/operators-registry/operators-list/?id=59-17-004783
https://www.carrotquest.io/terms-and-policies/
https://www.carrotquest.io/terms-and-policies/
https://www.carrotquest.io/terms-and-policies/
https://www.carrotquest.io/terms-and-policies/
https://pd.rkn.gov.ru/operators-registry/operators-list/?id=77-23-143354
https://qp-storage.mts-digital.ru/mts_digital_website/images/documents/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B0%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B2%20%D0%9E%D0%9E%D0%9E%20%D0%9C%D0%A2%D0%A1%20%D0%94%D0%B8%D0%B4%D0%B6%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB.pdf
https://qp-storage.mts-digital.ru/mts_digital_website/images/documents/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B0%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B2%20%D0%9E%D0%9E%D0%9E%20%D0%9C%D0%A2%D0%A1%20%D0%94%D0%B8%D0%B4%D0%B6%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB.pdf
https://qp-storage.mts-digital.ru/mts_digital_website/images/documents/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B0%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B2%20%D0%9E%D0%9E%D0%9E%20%D0%9C%D0%A2%D0%A1%20%D0%94%D0%B8%D0%B4%D0%B6%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB.pdf
https://qp-storage.mts-digital.ru/mts_digital_website/images/documents/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B0%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B2%20%D0%9E%D0%9E%D0%9E%20%D0%9C%D0%A2%D0%A1%20%D0%94%D0%B8%D0%B4%D0%B6%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB.pdf
https://qp-storage.mts-digital.ru/mts_digital_website/images/documents/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B0%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B2%20%D0%9E%D0%9E%D0%9E%20%D0%9C%D0%A2%D0%A1%20%D0%94%D0%B8%D0%B4%D0%B6%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB.pdf
https://qp-storage.mts-digital.ru/mts_digital_website/images/documents/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B0%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B2%20%D0%9E%D0%9E%D0%9E%20%D0%9C%D0%A2%D0%A1%20%D0%94%D0%B8%D0%B4%D0%B6%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB.pdf
https://qp-storage.mts-digital.ru/mts_digital_website/images/documents/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B0%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B2%20%D0%9E%D0%9E%D0%9E%20%D0%9C%D0%A2%D0%A1%20%D0%94%D0%B8%D0%B4%D0%B6%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB.pdf
https://qp-storage.mts-digital.ru/mts_digital_website/images/documents/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B0%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B2%20%D0%9E%D0%9E%D0%9E%20%D0%9C%D0%A2%D0%A1%20%D0%94%D0%B8%D0%B4%D0%B6%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB.pdf
https://qp-storage.mts-digital.ru/mts_digital_website/images/documents/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B0%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B2%20%D0%9E%D0%9E%D0%9E%20%D0%9C%D0%A2%D0%A1%20%D0%94%D0%B8%D0%B4%D0%B6%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB.pdf
https://qp-storage.mts-digital.ru/mts_digital_website/images/documents/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B0%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B2%20%D0%9E%D0%9E%D0%9E%20%D0%9C%D0%A2%D0%A1%20%D0%94%D0%B8%D0%B4%D0%B6%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB.pdf
https://qp-storage.mts-digital.ru/mts_digital_website/images/documents/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B0%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85%20%D0%B2%20%D0%9E%D0%9E%D0%9E%20%D0%9C%D0%A2%D0%A1%20%D0%94%D0%B8%D0%B4%D0%B6%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BB.pdf
https://a.mts.ru/
https://mts-link.ru/legal/privacy-policy-soft.pdf
mailto:dpo@mts-link.ru
https://mts-link.ru/legal/privacy-policy-soft.pdf
https://mts-link.ru/legal/privacy-policy-soft.pdf

